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Resumen

El presente articulo desarrolla un estudio de campo con un grupo de cincuenta y siete estudiantes del Docto-
rado en Ambientes y Sistemas Educativos Multimodales (DASEM) en la modalidad a distancia de la Universidad
Rosario Castellanas, en México, en septiembre del ario 2024. El objetivo principal es describir en estos estudian-
tes, de acuerdo con su entorno socioeconémico, la distribucion de tareas y tiempo, las estrategias y obstdculos
que se les presentan para la entrega oportuna de sus actividades académicas. Se busca que la investigacion
considere una perspectiva desde el punto de vista psicopedagdgico, psicosocial, de beneficencia y de justicia,
pilares para la investigacion.

Palabras clave: Tareas de cuidado, Evaluacion de calidad educativa, Multimodalidad, Estrategias
y obstdculos en la actividad académica
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La presente investigacion analiza las estrategias
empleadas por estudiantes del Doctorado en Ambientes y
Sistemas Educativos Multimodales (DASEM) de la Universi-
dad Rosario Castellanos, quienes cursan en modalidad a
distancia mientras realizan tareas de cuidado. Estas acti-
vidades incluyen labores domésticas, atencion a personas
dependientes y apoyo escolar, entre otras, generalmente
no remuneradas y realizadas mayoritariamente por muje-
res. Este panorama resalta una brecha de desigualdad que
repercute en el acceso y desempeno educativo, afectando
especialmente a quienes asumen estas responsabilidades.

Entre las principales dificultades que enfrentan
se encuentran: la falta de tiempo y espacio, el cansancio,
el estrés, el sentimiento de culpa, brechas tecnoldgicas,
problemas de salud, limitaciones econémicas, carencia de
apoyo familiar y un escaso reconocimiento de su rol como
cuidadoras. Las modalidades educativas también presentan
retos: mientras que la educacion presencial y semipresen-
cial suelen ser incompatibles con sus dinamicas diarias de-
bido a restricciones de tiempo y recursos, las modalidades
virtuales y e-learning ofrecen mayor flexibilidad, aunque
plantean desafios, como la ausencia de retroalimentacion
inmediata y problemas de conectividad.

En este contexto, la educacion multimodal emer-
ge como una solucién prometedora al combinar flexibilidad
con adaptabilidad, respondiendo a las necesidades de es-
tudiantes en situaciones de cuidado. Sin embargo, es indis-
pensable desarrollar criterios pedagdgicos y de evaluacion
que consideren su carga laboral, ademas de brindar apoyo
emocional y servicios psicoldgicos. Esta perspectiva se ali-
nea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, que
buscan promover la igualdad de género y el reconocimien-
to del trabajo de cuidado como un pilar fundamental en la
construccion de sociedades més justas e inclusivas.

La investigacion adopta un enfoque interseccional y de géne-
ro basado en la teoria feminista (Leach, 2003; Aimendra, 2015)
para analizar como las categorias de género, clase social y
situacion socioeconomica influyen en la vida de estudiantes
de doctorado que desempenan tareas de cuidado no remune-
rado. A través del Marco Harvard (Leach, 2003), se examinara
la distribucidn de actividades productivas y reproductivas, asi
como el acceso y control de recursos. Paralelamente, un enfo-
que fenomenoldgico (Garcia-Quintero & Suarez, 2017) permi-
tira profundizar en las experiencias evaluativas y formativas
desde la perspectiva de los sujetos implicados.

-~

En el contexto educativo mexicano, se han registrado
avances significativos, como el aumento de la participacion
femenina en estudios doctorales, alcanzando un 52% en 2022
(CONAHCYT, 2022). Sin embargo, persisten brechas de género
en roles directivos y de liderazgo (Esparza et al., 2020), asi
como tensiones socioculturales que limitan la corresponsabi-
lidad entre las esferas doméstica y profesional (Castarieda &
Contreras, 2021). Aunque politicas publicas, como el Programa
Nacional de Desarrollo 2019-2024, promueven la inclusion y
la equidad educativa, no contemplan estrategias especificas
para estudiantes que combinan estudios doctorales con res-
ponsabilidades de cuidado no remunerado.

Los principales desafios para este grupo inclu-
yen la falta de tiempo, las elevadas cargas domésticas y
la ausencia de apoyos integrales en programas educativos
multimodales. Para avanzar hacia una educacion verdade-
ramente inclusiva y equitativa, es fundamental desarrollar
entornos que reconozcan sus circunstancias especificas.
Esto requiere la colaboracion activa entre instituciones
educativas, gobierno y sociedad civil para implementar so-
luciones sostenibles que reduzcan las desigualdades en el
aprendizaje y fortalezcan el desarrollo de investigadores en
condiciones mas justas y equitativas.

Este estudio combina un enfoque documental y cualitativo
para analizar las estrategias empleadas por estudiantes del
Doctorado en Ambientes y Sistemas Educativos Multimoda-
les de la Universidad Rosario Castellanos que asumen tareas
de cuidado. EI objetivo es comprender cémo estas estrate-
gias impactan en la entrega oportuna de actividades acadé-
micas dentro de un entorno de aprendizaje a distancia. La
investigacion se centra en identificar formas de gestion del
tiempo y el equilibrio entre las responsabilidades domésti-
cas y escolares, evaluando también su relacion con la satis-
faccion académica.

Para ello, se aplicd un cuestionario a estudiantes
del primer semestre del programa. Este instrumento recoge
informacion sociodemografica, distribucion del tiempo en
actividades del hogar y el estudio, satisfaccion académica,
asi como los principales obstaculos y estrategias utilizadas
para cumplir con sus compromisos. Consta de 15 preguntas
de opcion multiple y respuesta corta, disenadas y aplicadas
mediante Google Forms. Los datos se analizan desde una
perspectiva mixta: por un lado, un andlisis cuantitativo per-
mite identificar tendencias generales en las respuestas y, por
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otro, un analisis cualitativo profundiza en las percepciones y
valoraciones de los estudiantes sobre sus métodos para cum-
plir con las actividades académicas de manera oportuna.

Este enfoque integral busca no solo identificar las
barreras que enfrentan los estudiantes en contextos de cui-
dado, sino también proponer soluciones que promuevan un
aprendizaje mas equitativo y adaptado a las necesidades de
esta poblacion.

Entorno sociodemografico

La encuesta aplicada a 57 estudiantes del Doctora-
do en Ambientes y Sistemas Educativos Multimoda-
les de la Universidad Rosario Castellanos muestra
que el 63.2% son mujeres y el 36.8% hombres. La
mayoria de los participantes (52.6 %) tiene entre 40
y 49 anos, sequido de un 22.8% mayor de 50 afos,
un 17.5% de 31 a 39 anos y un 5.3% menor de 30
anos. En cuanto al estado civil, el 43.9% estan ca-
sados, el 28.1% son solteros, y el resto se distribuye
entre union libre (17.5%), divorciados (7%) y viudos
0 quienes prefirieron no responder (1.7%). Respec-
to a los ingresos, el 33.3% perciben entre $10,000
y $20,000 mensuales, el 28.1% entre $20,000 y
$30,000, el 24.6% mas de $30,000, mientras que
el 7% ganan menos de $10,000 o no respondieron.
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Distribucion de tareas de cuidado

EI82% de los encuestados combina sus actividades
de cuidado y académicas con agendas flexibles y
multitarea. Sin embargo, el tiempo dedicado a las
tareas de cuidado varia sequn el género: mientras
19 mujeres destinan entre 3 y 5 horas diarias (frente
a 11 hombres), 7 mujeres superan las 6 horas, com-
parado con solo 1 hombre. A pesar de que el 51.4%
de las mujeres y el 52.3% de los hombres reportan
una division equitativa de las tareas de cuidado, el
40% de las mujeres asumen la mayor parte de es-
tas, en contraste con el 4.7% de los hombres. Esta
desigualdad también se refleja en el impacto de las
labores del hogar en el tiempo de estudio, donde el
44.6% de los encuestados senala una interferencia
moderada y el 12.5% una interferencia significativa.

Estrategias para la entrega de actividades

Las estrategias para equilibrar las responsabilida-
des académicas y de cuidado varian entre mujeres
y hombres. Las mujeres suelen estudiar de noche
(12), usar tecnologia para gestionar el tiempo (7) y
delegar tareas de cuidado (3). Los hombres tam-
bién recurren al estudio nocturno (6) y al uso de
tecnologia (6), aunque delegan tareas en menor
medida. Por edades, las estrategias predominantes
son consistentes: estudiar de noche y usar herra-
mientas tecnoldgicas son las mas comunes, sequi-
das por la delegacion en ciertos grupos etarios.

Satisfaccion académica

La mayoria de los estudiantes (39) se sienten sa-
tisfechos con su desempeno académico, aunque
quienes dedican mas de 6 horas al cuidado repor-
tan menor satisfaccion general. En términos de
entrega oportuna, aquellos con menores responsa-
bilidades de cuidado (0 a 2 horas) muestran mayor
satisfaccion (15 satisfechos 0 muy satisfechos). Por
el contrario, quienes destinan mas tiempo a estas
tareas enfrentan mayores niveles de insatisfaccion,
evidenciando el impacto de las labores de cuidado
en su rendimiento académico.

Principales obstaculos y necesidades

El principal obstaculo senalado por 39 estudiantes
es la falta de tiempo, sequido de un limitado apoyo
en tareas de cuidado, espacios inadecuados para
estudiar y dificultades con las TIC. Las necesidades
mas frecuentes incluyen mas tiempo de estudio,
apoyo en cuidado, mejor organizacion y acceso a
recursos tecnoldgicos. Estas demandas son parti-
cularmente relevantes entre quienes dedican mas
tiempo al cuidado, predominando entre las muje-
res. Esto resalta la importancia de implementar
politicas y estrategias que consideren la realidad
de esta poblacion para fomentar la equidad y el
desempeno académico.

A partir de los resultados presentados, se pueden
extraer varias conclusiones relevantes sobre las dindmicas
de los estudiantes de DASEM que enfrentan responsabilida-
des de cuidado y sus estrategias para equilibrar las deman-
das académicas y familiares.

Distribucion de las tareas de cuidado por género:
Se observa que las mujeres tienden a asumir una carga de
cuidado mayor en comparacion con los hombres, lo que se
refleja en las estrategias que emplean para cumplir con sus
responsabilidades académicas. En particular, las mujeres
delegan mas tareas de cuidado y los hombres no reportan la
necesidad de hacerlo.

Interferencia del cuidado en el tiempo de estudio:
Para la mayoria de los participantes, las tareas del hogar in-
terfieren de alguna manera con su tiempo de estudio, siendo
las mujeres quienes experimentan mayores niveles de inter-
ferencia debido a la dedicacion que implican dichas labores.

Satisfaccion: Aunque la mayoria de los participan-
tes se sienten satisfechos con su desempeno académico,
aquellos que dedican mas tiempo a las labores de cuidado
muestran niveles mas bajos de satisfaccion.

Obstaculos: El principal obstaculo para todos, inde-
pendientemente del tiempo dedicado al cuidado, es la falta de
tiempo para sus actividades académicas, lo que sugiere la ne-
cesidad de mayor apoyo en la gestion del tiempo, mejor acceso
a recursos tecnologicos, y mas apoyo en las tareas de cuidado.

Estrategias para equilibrar responsabilidades: In-
dependientemente del género, ingreso o edad, la estrategia
mas comun para manejar las actividades académicas es es-
tudiar durante la noche, sequido del uso de tecnologia para
optimizar el tiempo, ademas de realizar multitasking y una
agenda flexible. Esta tendencia tiene sentido, dado que los
programas de posgrado multimodales suelen atraer a perso-
nas que trabajan o tienen otras responsabilidades. Sin em-
bargo, es notable que las mujeres, ademas de recurrir a estas
estrategias, también buscan delegar las tareas de cuidado.

El géneroy las responsabilidades de cuidado tienen
un impacto significativo en la forma en que los estudiantes
de posgrado multimodal gestionan sus estudios, siendo ne-
cesario desarrollar estrategias institucionales que atiendan
estas desigualdades, especialmente en el apoyo a quienes
asumen mayores cargas de cuidado, de la mano del desa-
rrollo de estrategias pablicas que brinden un programa de
apoyos focalizados para esta paoblacion.

Se sugiere revisar los planes de estudio y los ca-
lendarios escolares para detectar si la carga de actividades
en un doctorado multimodal es proporcional al tiempo pro-
medio de estudio que se tiene en los sistemas presenciales.
También, de profundizar mas en las capacitaciones de ges-
tion de tiempo a los doctorandos.

Hay una falta de estrategias para transformar el
uso de TIC a TEP (Tecnologias del Empoderamiento y la Par-
ticipacion) tanto de la Universidad como de los estudiantes.

Por dltimo, este articulo tuvo como limitantes, la
cantidad de personas encuestadas. Se descubrié como area
de oportunidad la segmentacion de datos para profundizar
aun con mas detalle qué otras estrategias especificas utili-
zan los estudiantes, cuanto tiempo invierten o les ahorran
estas, como funcionan y cémo se conjugan en diferentes
circunstancias.
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